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Svar pa remiss - forslag till revidering av
Goteborgs Stads riktlinje for hemvardsbidrag

Forslag till beslut

Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden:

1. tillstyrker forslag till revidering av Goteborgs Stads riktlinje for hemvérdsbidrag
2. forklarar beslutet omedelbart justerat.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade den 20 december 2023 (§ 932) om att ge
stadsledningskontoret i uppdrag att géra en 6versyn av reglerna for hemvardsbidrag och
foreslé en reviderad version av regelverket.

Stadsledningskontoret har samordnat en arbetsgrupp med representanter fran dldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen (AVO) och forvaltningen for funktionsstdd (FFS) som
arbetat fram ett forslag om reviderade riktlinjer for hemvardsbidraget. Kommunstyrelsen
skickade under juni ménad 2024 ut stadsledningskontorets forslag till en rad
remissinstanser, bland annat dldre samt vard- och omsorgsnamnden.

Forvaltningen beddmer i stort att stadsledningskontorets forslag till revidering av
Goéteborg Stads riktlinjer for hemvdrdsbidrag ér tids- och &ndamaélsenliga och
overensstimmer med de behov av foérdndringar som sedan tidigare konstaterats inom
forvaltningen. Forvaltningen stiller sig dock tveksam till forslaget att anhdrigvardaren
ska ingd i den sokandes hushallsgemenskap. Stadsledningskontorets forslag ska i grunden
ses ur perspektivet att motverka vilfirdsbrottslighet och felaktiga utbetalningar. Aldre
samt vérd- och omsorgsforvaltningen anser ddremot att forslaget bor stéllas mot dess
negativa konsekvenser for de enskilda. Forslaget innebar att den enskilde och
anhdorigvérdaren maste leva i samma hushall for att den enskilde med behov av insatsen
ska ha rétt till hemvérdsbidraget. I det fall som den enskilde och den anhdériga inte lever i
samma hushall riskerar den enskilde att bli av med sitt hemvéardsbidrag.

Forslaget innebdr en mer strikt bedomning géllande vilka enskilda som kan bli
berittigade hemvéardsbidrag. Det innebér att kostnaden for insatsen kommer att minska. I
vissa fall kan det forekomma att enskilda ansoker om andra insatser och bedomas ha
behov av det. Detta skulle exempelvis eventuellt kunna paverka kostnaden for hemtjanst.
Vilken volym det skulle kunna rora sig om ar svért for forvaltningen att uppskatta eller
forutse.
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Forslaget pa reviderade riktlinjer for hemvardsbidrag har dven skickats pa remiss till
nimnden for funktionsstdod. FFS foreslar att namnden for funktionsstod tillstyrker
forslaget. Arendet behandlas vid nimnden for funktionsstdds sammantride i oktober.

Bedomning ur ekonomisk dimension

For ar 2024 har forvaltningen en budgeterad kostnad for hemvardsbidrag pa 35,6 miljoner
kronor och utfallet for aret forvéntas bli cirka 33 miljoner kronor. Detta innebér en
minskning med cirka 2,6 miljoner kronor. Budgeten for hemvardsbidraget utgor 0,46
procent av forvaltningens totala budget for 2024. Hemvardsbidraget har cirka tio ganger
lagre kostnad 4n om motsvarande insatser skulle ha utforts av hemtjanstutforare.
Utrdkningen baseras pa hemtjanstens kostnad per timme och utrédknad kostnad for niva 1
hemvardsbidrag i foreslagen riktlinje.

Stadsdelsomrade Hisingen har det storsta antalet hemvardsbidragstagare i Goteborgs Stad
foljt av Nordost och dérefter Sydvist och Centrum. Forvaltningen har f6ljt utvecklingen
av antalet bidragstagare over tid och konstaterar att trenden dr nedéatgéende. I bérjan av
2021 hade forvaltningen 1 256 hemvardsbidragsdrenden och i juni 2024 var antalet 897.
Pé tre och halvt &r har det skett en minskning med 29 procent.

I juni 2024 har bidraget betalats ut till 779 personer. Analysen visar att mer &n hélften av
hemvardsbidragstagarna dven har en eller flera insatser fran forvaltningen sdsom
hemtjénst, trygghetslarm och trygghetskamera, avlosning i hemmet, dagverksambhet eller
avlastning pé korttidsplats.

Personer som beviljas hemvardsbidrag i niva tva enligt nuvarande regler ar den storsta
gruppen med 30 procent. Niva tre utgdrs av 25 procent och niva ett av 23 procent. Det
minsta antalet personer aterfinns i niva fem med 7 procent.

Mot bakgrund av att forslaget innebér en mer strikt bedémning kring vilka som kan bli
berattigade hemvardsbidrag sa kommer kostnaden for insatsen att minska. I vissa fall kan
det forekomma att enskilda ansoker om andra insatser och bedémas ha behov det, vilket
innebdr att kostnaden for exempelvis hemtjanst kan komma att paverkas. Vilken volym
det skulle kunna rora sig om é&r svart att uppskatta och forutse. Forvaltningens uppfattning
ar att viljan att varda anhorig inte enbart beror pa den ekonomiska erséttningen och
manga skulle sannolikt fortsétta att vrda anhoriga oavsett.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur social dimension

Forvaltningen har sedan tidigare konstaterat att nuvarande regel upplevs som otydlig och
ger utrymme for tolkningar. Tolkningsutrymmet innebér en pataglig risk for ojamlik
handlaggning inom Go6teborgs Stad. En 6versyn av regeln med fokus pa enhetlig
bedomning och myndighetsutovning skulle innebdra en hogre rittssikerhet for den
enskilde.

Forslaget innebér att anhdrigvardaren ska inga 1 den sokandes hushallsgemenskap.
Bidraget dr skattepliktigt for anhorigvardare utanfor hushallsgemenskapen. Genom att
endast godkdnna vérdare inom hushéllet undanrdjs risken for att bidraget inte tas upp som
skattepliktig inkomst av vardaren. Forslaget ska ses ur perspektivet att motverka
vélfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar, men bor éven stéllas mot de negativa
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konsekvenser det har for enskilda som riskerar att bli av med sitt hemvardsbidrag just pa
grund av att anhorigvardaren och den enskilde som har behov av insatsen inte lever i
hushallsgemenskap. Det kan ocksa anses motverka syftet med bidraget sdsom ett
stimulansbidrag for de som foredrar att fa sin omvardnad utford av anhoriga i stéllet for
av hemtjénst. Utifrdn den demografiska utvecklingen kan ocksa konstateras att anhoriga
sannolikt kommer att behdva vara mer delaktiga i stodet kring sina anhdriga.

Uppskattningsvis hélften av de som nu uppbar hemvardsbidrag véardas av personer
utanfor egna hushéllet, exempelvis vuxna barn och andra nérstdende. Kravet pa att
anhdrigvardaren ska ingé i den s6kandes hushéll kommer sannolikt att begrénsa antalet
som kommer kunna beviljas hemvérdsbidrag.

Légsta nivén for behov av stod har hojts enligt de foreslagna riktlinjerna. Detta kan
resultera i att flera av de personer som idag har beslut om hemvardsbidrag inte kommer
att beviljas hemvéardsbidrag utifrén de nya riktlinjerna. Det kan ocksa leda till att den
enskilde hamnar pé en légre erséttningsnivé pé grund av att serviceinsatser foreslés tas
bort ur hemvardsbidraget. Det kan ha en ha negativ inverkan pa enskildas savil som
vardares privatekonomi.

Samverkan
Information ges i férvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FSG) den 16 oktober.

Bilagor
1. Forslag pa reviderad riktlinje — ”Goteborgs Stads riktlinje for
hemvérdsbidrag”

Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret
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Arendet

Némnden ska ta stillning till forslaget pa revidering av Géteborgs Stads riktlinje for
hemvdrdsbidrag. Yttrandet ska efter beviljat anstand inkomma till stadsledningskontoret
senast den 23 oktober 2024.

Beskrivning av arendet

Goteborgs Stads nuvarande regel for hemvardsbidrag beslutades av kommunfullméktige
ar 2005. Under 2023 genomforde stadsrevisionen en granskning av dldre samt vard- och
omsorgsnamnden och nimnden for funktionsstod med fokus pa det systematiska arbetet
géllande styrning, uppfoljning och kontroll av hemvardsbidrag for att minska risken for
felaktiga utbetalningar. Av revisionens granskning framkom att nuvarande regelverk for
hemvardsbidrag inte upplevdes som dndamalsenligt, samt inte gav stdd at forvaltningens
arbete med likvérdig myndighetsutovning. Forvaltningen delade stadsrevisionens
bedomning. Namnderna rekommenderades att uppmarksamma kommunstyrelsen pa att
regelverket for hemvardsbidrag inte upplevdes som dndamaélsenligt. Aldre samt vard- och
omsorgsnimnden beslutade den 12 december 2023 (§ 932) om att hemstilla till
kommunfullméktige om att revidera Goteborgs Stads regler for hemvardsbidrag.
Kommunstyrelsen beslutade den 20 december 2023, med utgangspunkt fran revisionens
beddomning samt nimndernas hemstéllan, om att ge stadsledningskontoret i uppdrag att
gbra en Gversyn av reglerna for hemvardsbidrag och foresla en reviderad version av
regelverket.

Under varen 2024 har stadsledningskontoret samordnat en arbetsgrupp med
representanter fran dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen (AVO) och forvaltningen
for funktionsstdd (FFS) som arbetat fram ett forslag om reviderade riktlinjer for
hemvardsbidraget. Kommunstyrelsen beslutade den 12 juni 2024 § 574 att utan eget
stdllningstagande remittera stadsledningskontorets forslag pa reviderade riktlinjer till
bland annat dldre samt vard- och omsorgsnimnden.

Lagstod

Lagstod for hemvardsbidrag ar 4 kap. 2 § Socialtjanstlagen som sédger att kommunen far
tillhandahélla insatser utover vad som kréavs for en skilig levnadsniva. Beslut om
hemvardsbidrag ges till den enskilde men ska anvéndas for att ekonomiskt ersitta dennes
anhorige for att utfora sidana arbetsuppgifter som man normalt sett inte hjéalper varandra
med i en hushéllsgemenskap.

Granskning av hemvardsbidrag

Forvaltningen har under det senaste aret arbetat med att identifiera risker for
valfardsbrottslighet kopplad till hemvardsbidraget. Handlaggning samt avvikelser mellan
beslutad hemvardsbidragsnivé och utbetalningar har granskats. Kontrollen har omfattat
tio procent av alla beslutade och utbetalda belopp under mars manad 2024. Utifran
granskningen gor forvaltningen beddmningen att risken for felaktiga betalningar av
hemvérdsbidrag &r mycket liten.

Vidare har forvaltningen under aret deltagit i ett samarbete med Bré (Brottsforebyggande
radet). Bra har tagit fram en analysmodell, crime proofing, som kan anvéndas i arbetet
kring att forebygga fel och brott mot vilfardssystem. Analysens podng ér att forutse risker
som kan leda till eventuella brottsliga handlingar i gidllande regelverk. Genom att
analysera hur regelverket kan missbrukas kan verksamheten vidta forebyggande dtgarder.
Crime proofing-analysen har genomforts pa nuvarande regelverk for hemvérdsbidrag.
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Inga visentliga avvikelser mot regelverket har kunnat konstaterats kopplat till
vélfardsbrottlighet eller felaktiga utbetalningar.

Vasentliga forandringar i forslaget pa nytt regelverk for hemvardsbidrag
jamfort med nuvarande regler

Grunden for hemvérdsbidrag &r att stodet ska utgéras av omvardnad. Ersdttning for
serviceinsatser saisom exempelvis stid, tvitt, inkdp och matlagning ingér inte i det nya
forslaget.

Forslaget innebér att omvardnadsbehov ska bedomas i linje med hemtjénst. Den
podngmall som finns inom nuvarande regelverk bedoms inte vara f6ljsam i forhéllande
till hur ndmnderna bedémer andra omvéardnadsbehov.

Kiriterier for anhorigvardare har starkts. Anhorigvardare foreslas ingé i den enskildes
hushall. Forslaget utgér fran stadsledningskontorets utredning géllande skatteméssiga
forutséttningar kring hemvérdsbidrag. Sammanfattningsvis, om mottagaren av bidraget
ingdr i den vardbehdvandes hushall &r erséttningen till den som utfor insatserna skattefri.
Anhorigvardaren behover ddrmed inte betala skatt for hemvardsbidraget och riskerna att
inkomster inte tas upp for beskattning elimineras. Om mottagaren av bidraget inte ingar i
samma hushall ar erséttningen till hen skattepliktig. Hen ska da uppge bidraget som en
inkomst i sin inkomstdeklaration.

Riktlinjen anger vidare att anhdrigvardaren ska vara myndig och antal vérdare ska
begrénsas till tva personer. Anhorigvardare ska inte sjdlv ha bistdndsinsatser for egna
behov av omvardnad och service.

Antal omvardnadsnivéer éndras fran fem till tva. Farre vardnivéer innebér en minskad
administrativ belastning pa socialsekreteraren. Forslaget foreslér dven att serviceinsatser
inte kommer att ingd i hemvardsbidraget vilket innebér att enskilda som kommer att vara
aktuella for bidraget sannolikt minskar.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer i stort att stadsledningskontorets forslag till revidering av
Goteborg Stads riktlinjer for hemvdrdsbidrag ér tids- och dndamalsenliga, i linje med de
behov av fordndringar som sedan tidigare konstaterats inom forvaltningen.

Forslaget har tydliga kriterier och beddms bidra till en mer likvérdig handlaggning av
hemvardsbidrag. Genom att omvardnadsbehovet bedoms i likhet med hemtjanst kommer
utredningsforfarandet ske pa samma sitt. Detta ger forutsittningar for en mer korrekt
bedomning. Det blir mer tydligt for den enskilde pa vilka grunder insatsen beviljas och
den enskildes behov &r mindre komplicerat att bedoma for socialsekreteraren.

Forslaget innebér att antal omvérdnadsnivaer dndras fran fem till tva samt att
serviceinsatser inte langre kommer att ingd. En mer strikt beddmning kommer att
innebdra att farre kommer att vara beréttigade till bidraget. Forvaltningen konstaterar att
det kommer att innebdra negativa konsekvenser for de enskilda som kommer att fa en
lagre niva av erséttning eller inte langre ha rétt till hemvérdsbidrag. Forvaltningens
uppfattning ar dock att bidraget inte ska ses som en ekonomisk erséttning for ekonomiskt
svaga grupper. Bidragets syfte ar i stdllet att fungera som ett stimulansbidrag fér de som
foredrar att fa sin omvéardnad utford av anhoriga i stillet for hemtjanst. Bidraget i sig kan
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dock ha ett symboliskt viarde och ses som ett erkdnnande av de insatser som anhoriga
utfor.

Forvaltningen stéller sig dock tveksam till forslaget att anhdrigvéardaren ska ingé i den
s6kandes hushallsgemenskap. Mojligheten att ersétta anhorigvardare utanfor hushéllet
finns. Skillnaden ar dé att bidraget &r skattepliktigt. Stadsledningskontorets forslag ska i
grunden ses ur perspektivet att motverka vélfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar.
Forvaltningen anser dock att forslaget bor stillas mot de negativa konsekvenser det kan
innebdra. Forslaget innebér att den enskilde och anhdrigvérdaren maste leva i samma
hushall for att den enskilde med behov av insatsen ska ha rétt till hemvardsbidraget. I det
fall som den enskilde och den anhoriga inte lever i samma hushéll riskerar den enskilde
att bli av med sitt hemvardsbidrag. Det kan ocksa anses motverka syftet med bidraget
sasom ett stimulansbidrag for de som foredrar att fa sin omvardnad utford av anhoriga i
stéllet for av hemtjanst. I de fall det 4r aktuellt med anhdrigvérdare utanfor den enskildes
hushall har férvaltningen ett ansvar att informera om de skatteméssiga forutséattningarna.

Forvaltningen anser att anhorigvardare kan vara en person som bor utanfor den enskildes
hushall. I 6vrigt ar forvaltningen positiv till stadsledningskontorets forslag pé foréandrat
regelverk for hemvardsbidrag. Ndmnden foreslas darmed tillstyrka forslag till revidering
av Géteborg Stads riktlinje for hemvdrdsbidrag.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Kerstin Hansson Babbs Edberg
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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